RAPPORT

Rapport du 24/11/2020

sden

SYNDICAT DEPARTEMENTAL
D’ENERGIES DE LA MANCHE

Contréle de la concession de distribution publique
d’électricité
Tableau de bord de I'exercice 2019




Syndicat départemental d’énergies de la Manche
Controle de la concession de distribution publique d’électricité
Tableau de bord de I'exercice 2019
Historique des révisions
VERSION DATE COMMENTAIRES REDIGE PAR : VERIFIE PAR:
2 30/11/2019 Mise a jour MJA FNA
1 24/11/2019 Création du document MJA FNA

Maitre d’ouvrage :

Mission :
Rapport n° ;
En date du :

Contacts :

Adresse :

Syndicat départemental d’énergies de la Manche

Contrdle de la concession de distribution publique d’électricité
Tableau de bord de I'exercice 2019

C19-0613
24/11/2020

Franck Naudin— Consultant Manager — franck.naudin@naldeo.com

Naldeo Stratégies Publiques
55 rue de la Villette,

69003 LYON

Tél.: 0472918370
Fax:04 78 53 39 22

Clause de confidentialité

Les informations contenues dans le présent document sont strictement confidentielles et sont réservées
a l'usage exclusif de la personne destinataire. Celle-ci s’engage a ne pas les divulguer ou a ne pas les

communiquer a des tiers, par quelque moyen que ce soit.

Naldeo Stratégies Publiques

Version du 24/11/2020 - 2 (60)



1.1
12

2.1
22
28

3.1
32
3.3

5.1
512
53

7

7.1
2
8

8

8.1
8.2
8.3

9

9.1
92
9.3

Naldeo Stratégies Publiques

Syndicat départemental d’énergies de la Manche
Controle de la concession de distribution publique d’électricité
Tableau de bord de I'exercice 2019

Table des matiéres

GENERALITES

[ICY o] 01 (=) AT TP

Les principales caractéristiques de la coNCeSSION .........cevvvvviiiiiieiiiiiieeeieeeeeeeeeeeees

EVALUATION TECHNIQUE DU PATRIMOINE

Le réseau moyenne tension (HTA) ...
Les POSLES HTA/BT ...ttt e e e e e e e e e e e e e

Le réseau basse tension (BT)......cueeiiiiiiiiii e

OUVRAGES A SURVEILLER

RIS (VI o 1 TP
[Rdo X Yl WAV = L PR

RESEAUX BT ... e e e e e e e e e e e e e e e e e eaaas

COHERENCE DES INVENTAIRES TECHNIQUE ET COMPTABLE

QUALITE DE DISTRIBUTION DE L’ELECTRICITE

(D= Tor =) Qe [0 =1 1 (= SR
ContinUItE de FOUIMITUIE ........ i e e

= LU TSI =Y o (= =] (o] o

INVESTISSEMENT DU CONCESSIONNAIRE

EVALUATION FINANCIERE DU PATRIMOINE

La valorisation deS OUVIAQES .........euuuiiiiiiiiiiiiieeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees
L’amortissement et les provisions pour renouvellement...............cccccveeeeeeieeinnen,

Les droits du CONCEAANT .........coovniii e

LE COMPTE D’EXPLOITATION

Les produits affectés a la CONCESSION ........ccoveiviiiiiiei e
Les charges affectées a la CONCESSION ........coovuvviiiiiiiie e

LES flUX FINANCIEIS ... e e e e e e aee

USAGERS DE L’ACHEMINEMENT

Le nombre de contrats d’acheminement en soutirage...............ccceccvvvieeeeeeeecnne,
L’énergie acheminée €n SOULITage........ccueieiiiiiiiiiiiee e

Les recettes d’acheminement en SOUtIrage .........ceeeeiiiiiiiiiiiie i

17

......................... 17
......................... 23
......................... 25

27

28

......................... 28
......................... 28
......................... 34

37

39

......................... 39
......................... 41
......................... 44

45

......................... 46
......................... 46
......................... 47

Version du 24/11/2020 - 3 (60)



9.4
9.5
9.6
97

10

10.1
10.2
10.3
104
10.5
10.6

Syndicat départemental d’énergies de la Manche
Controle de la concession de distribution publique d’électricité
Tableau de bord de I'exercice 2019

Les ratios par typologie de contrat €n SOULIrAQE .......coiuiiiiiiiiiiii e 50
Les centrales de production d’électricité raccordés au réSeau.................uuvvveveverevevevererererneerenennnns 51
LS IECIAMEALIONS ...ttt et e e e e e et e e s e e e e e e 52
LeS AUIreS INAICATEUIS ......cooiiie et e e e e e e e e e e e 53
USAGERS DES TARIFS REGLEMENTES DE VENTE (TRV) 55
Le nombre de contrats @uX TRV ......cooiiiiiiii et 55
L’énergie VENAUE @UX TRV ....ooiiiiiiiiiiiiiie ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e s ennsraaeeeaeeas 55
Les recettes de fourniture auX TRV ......c.uiiiiiiiiiii e 56
La qualité de service : les réclamations des TRV ...........uuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiieieeeieieveeeeeeeeereeeeeeeeernrene 56
Le Fonds de solidarit€ [0gEeMENT...........eueiiiiiiieiiiiiiieie ettt s s sseeessssntnsesssnsnenrnnes 59
LeS QUIreS INAICATEUIS ......cooiiie et e e e s e e e s e e e 60

Naldeo Stratégies Publiques Version du 24/11/2020 - 4 (60)



1 GENERALITES
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Tablea

u de bord de I'exercice 2019

1.1 Le contrat

Nature du contrat :

Nom du concessionnaire :
Date de signature :

Durée de la concession :

Concession de service public
ENEDIS/EDF
24 avril 1994

30 ans

1.2 Les principales caractéristiques de la concession

Caractéristiques générales

Nombre de communes département

Nombre de communes concession

Nombre de commune en régime FACE Urbain
Nombre de commune en régime FACE Rural
Population sur le territoire de la concession
Nb usagers de la concession

Nb de postes sources

Puissance des postes sources (MVA)
Longueur du réseau HTA (km)

Nb de postes HTA/BT

Longueur du réseau BT (km)

Longueur du réseau HTA + BT (km)

477
589
43
546
499 287
242 339
24
1493
9 287
12109
9960
19 247

476 446
590 592
43 43
547 549
498 362 496 883
245916 247 183
25 25
1715 1747
9 357 9471
12192 12 276
10 038 10 106
19 395 19 577
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Représentation cartographique du nombre d’usagers par commune

Nombre d'usagers

0-2000

2000 - 4000
4000 - 6000
6000 - 8000
8000 - 10000
10000 - 11590

Villes principales

Communes hors
concession

Communes

OO B-ERE000

Départements

OpenStreetMap

0 10 20 km
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2 EVALUATION TECHNIQUE DU PATRIMOINE

2.1 Le réseau moyenne tension (HTA)

Taux d'enfouissement HTA en 2018

Naldeo Stratégies Publiques

100%

80%

60%

40%

20%

0%

Evolution du réseau HTA (km)

9287 km 9357 km 9471 km

71,7% 70,9% 69,9%

2017

M Aérien (nu + torsadé)

2018 2019

H Souterrain Linéaire total

Comparaison du taux d'enfouissement HTA en fonction de la densité de
population par département a fin 2019

50 100 150 200 250 300 350

Densité de population sur le réseau HTA (hab/km HTA)

400 450 500

e Départements ® HTA du dpt. A HTA concession =~ ——Poly. (Départements)
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Evolution des taux d'enfouissement de la concession

60%
48,8% 49,6% 50,4%
50% \____________________
151% . . . o - = - —— = e = - == = - = = == = 465%
45,8%
40%
28,3% 29,1% 30,1%

30% 33\6% 3415% 3—5‘12%

20%

10%

0%
2017 2018 2019

HTA concession s BT concession

== w= National HTA  «= «= National BT

Age moyen par typologie

Age moyen des réseaux HTA par technologie
Pyramide des ages des réseaux HTA (km)

47,5 48,5
! 476 >60ans 187
4,81 — e 4437
45,93 4 desoaeoans [@otlil
32,4 332 33,9
Durée d'amortissement HTA
e anasoans A —
154 16,0 16,2 de30a40ans
de2030ans |
00 00 00 de103200ns SR
2017 2018 2019 <10ans TS

m— AGrieN NU == Aérien nu faible section es===Aérien torsadé ====Souterrain === Souterrain CPI
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Opérations de prolongation de la durée de vie des ouvrages (PDV)

Opérations de rénovation programmeée (PDV) réalisées depuis

2012 (km)
120,0 110km
1000 96 km
’ 88km
80,0 76 km
60,0
47 km
40,0 33km
25 km
20,0 13km 15 km 15km
Skm 4km
0,0
2012 2013 2014 2015 2017 2018 2019

M Réseaux traités M Réseaux fiabilisés

Taux de réseau HTA aérien traité par PDV

0

0-10%

10% - 50%
50% - 75%
75%- 100%
Départements

Communes hors
concession

Communes

- BIORNEDO

Chefs Lieux

OpenStreetMap

0 10 20 km
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Caractéristiques des départs HTA

Caractéristiques des départs HTA

- Inventaire technique -

Nb départs HTA 226 223 224
Nb départs HTA entre 50 et 70 km 63 65 64
Nb départs HTA entre 70 et 100 km 35 32 35
Nb départs HTA > 100 km 3 4 3
Longueur départ HTA le plus long (km) 107,9 106,4 108,0
Nom départ HTA le plus long LAIROU LANDAI LANDAI
Longueur moy. des départs HTA (km) 43,3 44 4 444
Longueur moyenne des 10% des départs les plus 87,1 87,2 88,6
Nombre moyen d'OMT par départ HTA aérien NC 57 6,1

Niveau de tension des réseaux

Nombre de départs HTA 2 106 189
Nombre de poste HTA/BT 3 3927 8 346

Représentation cartographique des réseaux

Taux d'enfouissement des réseaux HTA

0%- 5%

5% - 15%

15% - 30%

30 %- 60%

60 % - 80%
80%- 100%
Villes principales

Communes hors
concession

Communes

J #-BE000N

Départements

OpenStreetMap

0 10 20 km

Naldeo Stratégies Publiques Version du 24/11/2020 - 10 (60)



Syndicat départemental d’énergies de la Manche
Controle de la concession de distribution publique d’électricité
Tableau de bord de I'exercice 2019

Age du réseau HTA aérien

= 0-25ans
25-40ans
—— plus de 40 ans

B Villes principales

- Communes hors
concession

| Communes
[ ] Départements

OpenStreetMap

0 10 20 km
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Age moyen des réseaux HTA

0-15
15-20
20-25
25-30
30-40
sup. 40 ans

Communes hors
concession

Communes

U0 BRE00EN

Départements

OpenStreetMap

0 10 20 km

2.2 Les postes HTA/BT

Typologie des postes HTA/BT

- Inventaire technique -

Postes sur poteau 7 928 7 894 7 864 64,1%
Postes magonnés 446 446 451 3, 7%
Postes préfabriqués 3730 3847 3955 32,2%
Autres 5 5 6 0,0%
Total 12109 12 192 12 276
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Postes HTA/BT construits au cours des 3 derniers

exercices 2019 % de 2019
- Inventaire technique -

Postes sur poteau 20 40 39 31,7%
Postes magonnés 1 0 0 0,0%
Postes préfabriqués 90 87 84 68,3%
Non renseigné 0 0 0 0,0%
Total 111 127 123

Ancienneté des postes HTA/BT (nb)

- Inventaire technique -

Nombre total 12109 12192 12 276

Age moyen (ans) 26,3 26,8 27,5

<10 ans 1639 13,5% 1670 13,7% 1639 13,4%
de 10220 ans 1889 15,6% 1760 14,4% 1708 13,9%
de 20 a 30 ans 3624 29,9% 3366 27,6% 3086 25,1%
de 30 a40ans 3069 25,3% 3385 27,8% 3660 29,8%
de 40 a 50 ans 1519 12,5% 1590 13,0% 1675 13,6%
de 50 4 60 ans 252 2,1% 299 2,5% 345 2,8%
260 ans 117 1,0% 122 1,0% 163 1,3%

Génération de transformateur

- Inventaire technique -

Ancienne génération (400V) 4682 4575 4 485 36,5%
Nouvelle génération (410V) 7430 7 620 7794 63,5%
Total 12 112 12 195 12 279 100,0%

2.3 Leréseau basse tension (BT)

Evolution du réseau BT

9960 km 10061 km 10 106 km
13,4% 12,5% 11,5%
2017 2018 2019

W Aériennu  m Aérien torsadé  m Souterrain Linéaire total
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Age moyen des réseaux BT par technologie

80

67,8 68,9 69,9
70
60 52,5 53,4 54,3
50
40

26,4 27,1 27,8
30
20 15,0 15,6 16,2
10

0
2017 2018 2019
e Adrien NU === Adrien nu faible section = ew====Adrien torsadé e Souterrain
Pyramide des ages des réseaux BT (km)
2 60ans ‘
des02602ns |
Durée d'amortissement réseaux torsadés
deaoasoans NN
Durée d'amortissement réseaux aériens nus et souterrains
de30a0ans
de202300ns |
de10a20ans |
<1000

B Réseaux BT

Caractéristiques des départs BT

Caractéristiques des départs BT

- Inventaire technique -

Nb départs BT 20 448 20 674 20 664
Longueur moy. des départs BT (m.) 487 486 489
Nb départs BT > moy. nat. (425 m.) 9675 9778 9 856
Nb départs BT > 1500 m. 392 388 400
Nb départs BT > 2500 m. 7 8 7
Longueur départ BT le plus long (m.) 3 366 3 366 3 366
Commune du départ BT le plus long HUSSON HUSSON HUSSON
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Représentation géographique des réseaux

Taux de sécurisation des réseaux BT

0,0% - 50,0%
50,0% - 75,0%
75,0% - 90,0%
90,0% - 95,0%
95,0% - 100,0%
100,0% - 100,0%
Villes principales

Communes hors
concession

Communes

I/ B-BE00EN

Départements

OpenStreetMap

0 10 20 km
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Age moyen des réseau BT - Inv. compt -

o
-
(92]

15-20
20-25
25-30
30-50

Communes hors
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U0 BE00HE

Départements

OpenStreetMap
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OUVRAGES A SURVEILLER

3.1 Réseau HTA

Réseau HTA
Ancienneté = 40 ans (km)
- Inventaire technique -

2017 2018 2019

B Linéaire total HTA = 40 ans % total

Réseau HTA
Aérien nu de faible section (km)

2017 2018 2019

mmm Aérien nu faible section % aérien nu faible section / total

Réseau HTA
Cables Souterrains incidentogénes (km)

0,54%
0,52% 0,50%
0,08 0,08
2017 2018 2019

. Linéaire HTA avec CPI
B Linéaire HTA avec synthétique de 1ére génération

e total souterrain
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Reseau HTA par tension primaire

———  Autre
— 20kV
— 15kV

- Communes hors
concession
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OpenStreetMap

0 10 20 km

o0
>

) 07
el

)

B

[A

]

Naldeo Stratégies Publiques

Version du 24/11/2020 - 18 (60)



Syndicat départemental d’énergies de la Manche
Controle de la concession de distribution publique d’électricité
Tableau de bord de I'exercice 2019

Longueur de réseau HTA de plus de 40 ans (km) - Inv. tech.-

0
0
1
S
3
4

T o
{5 T U I N R

sup. Skm

Communes hors
concession

Communes
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Longueur de réseau HTA aérien faible section (km) - Inv. tech.-

0

0-1
1-2
2-3

Communes hors
concession

Communes
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Départements

OpenStreetMap
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Longueur de réseau HTA CPI (km) - Inv. tech.-

0

0-1
1-2
sup. 5km

Communes hors
concession

Communes
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OpenStreetMap
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Réseau aérien en surface boisée

]
L]

OpenStreetMap

Réseau BT
Réseau HTA

Zones Boisées (Coring
Land Cover)

Villes principales

Communes hors
concession

Communes

Départements

10 20 km
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3.2 Postes HTA/BT

Transformateur HTA/BT > 40 ans
- Inventaire technique - 14714

2500
14,15%
2000 12,23% —
1500
1000
1725
1481
500
0
201 2018 2019

mmmm \b transfos = 40 ans % total

Localisation des transformateurs ayant un facteur de charge sup. a 90%

90 % - 100 %
100 % - 110 %
plus de 110%

- Communes hors
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Postes HTA BT en zone inondable

Postes HTA/BT
Zones Inondables (TR

Communes hors
concession

Communes

OO W He

Départements

OpenStreetMap

0 10 20 km
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3.3 Réseaux BT
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Réseau BT
Aérien nu de faible section (km)

6,7%

6,2%
5,5%
N\

2017 2018 2019

Aérien nu faible section = % lignes incidentogénes / total

Longueur de réseau BT de plus de 50 ans (km)
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Longueur de réseau HTA aérien faible section (km) - Inv. tech.-
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4 COHERENCE DES INVENTAIRES TECHNIQUE ET COMPTABLE

Nombre de communes par plage d'écart d'inventaire au 31/12 de

I'exercice N-1

600
537
500
400 378
303
300 252
71
200 38 -
Y09
100 i3 81 66
30 33
3 217 3 1 51 3 8 724158 ¢ 4
0
Linéaires HTA Linéaires BT Postes HTA/BT Transformateurs
H Nul HMEntre0% et2% MEntre2%et5% MEntre 5% et 10%

m Entre 10% et 25% m Entre 25% et 50% W Supérieur a 50%

Quantité base
technique
(quant. ou km)

Cohérence des inventaires

Au 31/12 de I'exercice N-1

Réseau HTA 9 365
Réseau BT 9989
Postes HTA/BT 12 153
Transformateurs 12 167

Ecart maille concession Ecart maille communale

Quantité base

comptable (quant. ou 5 (quant. ou 5
(quant. ou km) km) (%) km) (%)
9 386 22 0,2% 248 2,7%
10 116 127 1,3% 268 2,7%
13213 1060 8,7% 1218 10,0%
12 102 65 -0,5% 93 0,8%
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QUALITE DE DISTRIBUTION DE L'ELECTRICITE

160,0
140,0
1200
100,0

5.1 Décret qualité

Décret qualité

g 2018
- Concession-
Nombre de clients affectés par plus de 6 coupures longues (> a 3 min.), 603
toutes causes confondues
Nombre de clients BT coupés plus de 5 heures consécutives toutes causes 14 785
condondues
Nombre de clients affectés par plus de 30 coupures bréves (de 1 s a 3 791
min.), toutes causes confondues
Coupés pendant plus de 3 heures, en durée cumulée sur I'année, toutes 31761
causes confondues
Dont nombre de clients BT coupés plus de 3 heures, en durée cumulée
, . o PR . 22 969
sur 'année, suite a incident situé en amont du réseau BT
Coupés pendant plus de 6 heures consécutives, toutes causes confondues 9787

2019

368

15798

38777

28 404

10770

5.2 Continuité de fourniture

Critere B de la concession

Evolution de la décomposition du critére B TCC reconstitué (min)

120,0
100,0
80,0
60,0
40,0

20,0

0,0
2017 2018 2019

®Transport ® Postessource M Incidents HTA M incidents BT M Travaux HTA ®Travaux BT

Evolution de la décomposition du critére B HIX reconstitué (min)

2017 2018

2019

W Transport W Postessource MIncidents HTA MIncidents BT M Travaux HTA M Travaux BT

Critére B HIX reconst. (min)

- Concession-

Hors incidents exceptionnels

Dont origine RTE (incident sur le réseau de transport)

Dont incident sur le réseau de distribution publique
Dont incident Poste source
Dont incident réseau HTA
Dont incident réseau BT

Dont travaux sur le réseau de distribution publique
Dont travaux réseau HTA

Dont travaux réseau BT

91,0
0,0
70,1
1,6
59,6
8,9
20,9
14,6
6,3

72,9
0,0
52,3
1,9
40,1
10,3
20,6
13,8
6,8

2019

97,7
0,0
75,7
0,2
62,5
13,1
21,9
15,6
6,3

Evolution

(%)
34%

45%
-92%
56%
27%
6%
13%
-7%
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Syndicat départemental d’énergies de la Manche
Controle de la concession de distribution publique d’électricité
Tableau de bord de I'exercice 2019

Critére B HIX 2019 (min)

0-30
30-60
60-120
120 - 180
180 - 360
plus de 6h

Départements

Communes hors
concession

Communes

U BUNEREA]

Chefs Lieux

OpenStreetMap

0 10 20 km

o
w
=3

30-60
60-120

120 - 180
180 - 360
plus de Bh
Départements

Communes hors
concession

Communes

[ BUNRERO

Chefs Lieux

OpenStreetiap

0 10 20 km
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Syndicat départemental d’énergies de la Manche
Controle de la concession de distribution publique d’électricité
Tableau de bord de I'exercice 2019

Critére B HIX Climatiques 2019 (min)

0-20
30-60
60-120
120 - 180
180 - 360
plus de 6h

Départements

Communes hors
concession

O BUNRRRE[0

Communes

Chefs Lieux

OpenStreetMap

0 10 20 km

Incidentologie

Nombre de coupures 802 759 856
Dont nombre de coupures pour incidents 249 216 292
Dont nombre de coupures pour travaux 553 543 564

Durée moyenne de coupure par usager BT coupé (mn) 68 66 73

Durée moyenne par incident 63 60 68
Durée moyenne par travaux 104 102 102

Total cumulé d'usagers coupés (cumul) 265 600 203 217 262 801
Dont nombre d'usagers coupés pour incidents 232 088 170 449 225 232
Dont nombre d'usagers coupés pour travaux 33512 32768 37 569

Nombre moyen d'usagers coupés par coupure 331 268 307

Dont nombre d'usagers coupés pour incidents 932 789 771
Dont nombre d'usagers coupés pour travaux 61 60 67
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Syndicat départemental d’énergies de la Manche
Controle de la concession de distribution publique d’électricité
Tableau de bord de I'exercice 2019

Coupures longues BT (HIX)

- Concession- AU

Nombre de coupures 1452 1701 1604
Dont nombre de coupures pour incidents 807 910 923
Dont nombre de coupures pour travaux 645 791 681

Durée moyenne de coupure par usager BT coupé (mn) 137 128 154
Durée moyenne par incident 158 152 190
Durée moyenne par travaux 116 102 110

Total cumulé d'usagers coupés (cumul) 26 445 32 465 30 870
Dont nombre d'usagers coupés pour incidents 13 463 16 321 16 780
Dont nombre d'usagers coupés pour travaux 12 982 16 144 14 090

Nombre moyen d'usagers coupés par coupure 18,2 19 19
Dont nombre d'usagers coupés pour incidents 16,7 18 18
Dont nombre d'usagers coupés pour travaux 20,1 20 21

Taux d'incidents de la concession pour 100km HTA

2,6
2,5

1,88

1,5

1 0,84
— 0,62

0,8

0,5

2017 2018 2019

= Réseaux aériens HTA == Réseaux souterrains HTA

Nombre de coupures bréves et trés bréves sur le réseau HTA

- Concession-
Nombre de coupures bréves et trés bréves 2457 1803
Nombre de coupures trés bréves 1590 1351

Répartion du nombre d'incidents HIX en 2019 sur le réseau HTA
par siege et par cause Manipulation  Matériel Externe i Climatique Sécurité Inconnue Travaux

- Concession-
RTE/PS

'HTA Souterrain
HTA Aérien

Poste HTA BT

‘Autre (pas de dégét, BT ...)
Total
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Répartion du nombre d'incidents HIX en 2019 sur le réseau BT par

siége et par cause Manipulation  Matériel Externe Climatique Sécurité Inconnue Travaux Total

- Concession-

BT Aérien i [ T
Brancremen I
\Autre (pas de dégat, BT )

Syndicat départemental d’énergies de la Manche
Controle de la concession de distribution publique d’électricité
Tableau de bord de I'exercice 2019

Nititot pour incidents HTA HIX par technologie

90,0% 0,6% - T.6%
80,0% 9,1% ;-
70,0% m HTA souterrain
60,0%
m HTA RTE PS
50,0%
m HTA Postes HTA/BT
40,0%
B HTA aérien
30,0%
20,0% W HTA autre
6,2%
10,0%
0,0%
Nititot pour travaux BT HIX par technologie
35,0%
30,0%
25,0% B BT souterrain
W BT RTE
20,0% 4.7%
0,0% M BT Postes HTA/BT
15,0% 13,0%
m BT aérien
10,0% m BT autre
5,0%
0,1%
0,0%

Naldeo Stratégies Publiques

Nititot pour incidents BT HIX par technologie

18,0%
e
0,0%
4 X
14.0% . H BT souterrain
12,0%
= BT RTE
10,0%
M BT Postes HTA/BT
8,0%
B BT aérien
6,0%
2,0% 6% W BT autre
2,0%
0,0%
Nititot pour travaux HTA HIX par technologie
80,0%
1,3% 2,4%
70,0% L -
60,0% ® HTA souterrain
50,0% 36,7% m HTA RTE PS
40,0% B HTA Postes HTA/BT
30,0% m HTA aérien
20,0% W HTA autre
10,0%
1,0%
0,0%
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Syndicat départemental d’énergies de la Manche
Controle de la concession de distribution publique d’électricité
Tableau de bord de I'exercice 2019

Départs HTA avec Nititot HIX inc. le plus important
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%
Syt
) 0
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Eropd, FPU A
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OpensStreetMap
0 10 20 km
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Syndicat départemental d’énergies de la Manche
Controle de la concession de distribution publique d’électricité

Tableau de bord de I'exercice 2019

Taux de CB & CTB pour 1000 usagers

f=]

0-2
2-5
5-15
sup. 15

Communes hors
concession

Communes

J0 BRER00

Départements

QOpenSirestMap

0 10  20km

5.3 Tenue en tension

Départs HTA

Contrainte de tension supérieure a 7% 0 1 3
Contrainte de tension comprise entre 5% et 7% 16 7 10
Contrainte de tension comprise entre 4% et 5% 23 16 19
Nb départs HTA en contrainte (DU/U > 5%) 16 8 13
% départs HTA en contrainte (DU/U > 5%) 7,1% 3,6% 5,9%
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Contréle

Syndicat départemental d’énergies de la Manche
de la concession de distribution publique d’électricité
Tableau de bord de I'exercice 2019

Nombre de départs HTA en contrainte (DU/U>5%)

ou proches de I'étre

23

Contrainte de tension supérieure Contrainte de tension comprise Contrainte de tension comprise

entre 5% et 7%

12017 = 2018

entre 4% et 5%

W 2019

Localisation des départs HTA en contrainte de tension sup. 5%

- Communes hors
concession

[ ] Communes
[ ] Départements

OpenStreetMap

0 10 20 km

2
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Syndicat départemental d’énergies de la Manche
Controle de la concession de distribution publique d’électricité
Tableau de bord de I'exercice 2019

Départs BT et Clients mal alimentés (CMA)

Evolution des départs BT en contrainte de tension ou proches de

I'étre
291
265
86
0o 2 2 2 9 10
Contrainte de tension Contrainte de tension Contrainte de tension
supérieure a 30% comprise entre 20% et 30% comprise entre 10% et 20%

112017 = 2018 m 2019

Evolution des clients mal alimentés (CMA)

- Concession-

Total clients mal alimentés 239 1301 1545

Taux de clients mal alimentés 0,1% 0,5% 0,6%
- En zone urbaine 0,0% 0,3% 0,5%
- En zone rurale 0,1% 0,7% 0,7%

Taux de clients mal alimentés (2019)

0%

0%- 1%

1% - 3%

3% - 5%

5% - 10%
sup. 10%
Départements.

Communes hors
concession

Communes

-0 aJNREEQoQ

Chefs Lieux

OpenStreetMap

0 10 20 km
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Syndicat départemental d’énergies de la Manche
Controle de la concession de distribution publique d’électricité
Tableau de bord de I'exercice 2019

INVESTISSEMENT DU CONCESSIONNAIRE

Evolution des investissements d'Enedis sur la concession

33982ke
31872ke
25672kE
75,2% 72,8% 75,0%
24,7 27,1 24,5
0,2% 0,1% 0,6%
2017 2018 2019

Investissements totaux d'Enedis (k€)
m |. Raccordements des utilisateurs consommateurs et producteurs
M |I. Investissements pour I'amélioration du patrimoine
m lII. Investissement de logistique

IV. Autres investissements

Evolution des investissements de performance du réseau sur la concession

21788ke
19764 ke
605 ke
44,3% i
17,6%

9,2%8,5 B H

2,5%

|

2017 2018 2019

Investissements pour la performance et la modernisation du réseau (k€)
m Renforcement des réseaux
B Actions visant a améliorer la résilience des réseaux et des postes aux aléas climatiques
B Actions visant a améliorer la fiabilité des réseaux et des postes (hors PDV)
M Rénovation programmée (PDV)
= Compteurs communicants
Autres
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Syndicat départemental d’énergies de la Manche
Controle de la concession de distribution publique d’électricité
Tableau de bord de I'exercice 2019

Evolution des investissements délibérées d'Enedis sur la
concession

12000

39,6%

10000

8 000

6 000

4000

2 000

2017 2018 2019

mmmm Montant (k€) e Part (%)

Longueir HIA mise.en service par- type diouvrage (km) Longueur HTA mise en service par nature de travaux (km)

1400 121,3 140,0
112,0
120,0 ” 120,0
100,0

7 79,1 100,0

80,0 80,0

60,0 60,0

40,0 40,0

20,0 20,0

0,0 0,0

2017 2018 2019 2017 2018 2019
mSouterrain  WAériennu M Torsadé Total W Extension M Renouvellement ™ Renforcement
Longueur BT mise en service par type d'ouvrage (km) Longueur BT mise en service par nature de travaux (km)
40,0 313 200
350 967 35,0
30,0 27,6 4 30,0
25,0 25,0
20,0 20,0
15,0 15,0
10,0 10,0
5,0 50
0,0 0,0
2017 2018 2019 2017 2018 2019
W Souterrain M Torsadé M Aérien nu Total W Extension W Renouvellement M Renforcement
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Syndicat départemental d’énergies de la Manche
Controle de la concession de distribution publique d’électricité
Tableau de bord de I'exercice 2019

EVALUATION FINANCIERE DU PATRIMOINE

7.1 La valorisation des ouvrages

Valeur des ouvrages concédés (k€)

970940k€

4 k
893696 k€ 934 281 ke

2017 2018 2019

B Amortissement W Valeur nette comptable Valeur brute

Immobilisations concédées

Immobilisations localisées et non localisées (k€)

- Inventaire comptable - Svelsen
Valeur brute comptable 893 696 934 281 970 940 3,9%
Amortissement 380737 401 659 422 084 51%
Valeur nette comptable 512 959 532 622 548 856 3,0%
VB par usager (€) 3741 3857 3962 2,7%
VNC par usager (€) 2147 2199 2240 1,9%
% amortissement (%) 42,6% 43,0% 43,5% 1,1%
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Décomposition de la VB (k€)

- Inventaire comptable -

Syndicat départemental d’énergies de la Manche

Controle de la concession de distribution publique d’électricité

Tableau de bord de I'exercice 2019

2019 Evolution

Canalisations HTA 284 057 296 485 306 728 3,5%
Canalisations BT 363 215 376 432 387 373 2,9%
Poste HTA/BT 57 093 64 789 67 992 4,9%
Transfo HTA/BT 31553 32 662 33048 1,2%
Comptage 0 6 067 10 752 77,2%
Ouvrage Branchements 0 4191 3904 -6,8%
Autres BL. 13075 8 757 9159 4,6%
Comptage NL 19 063 15 396 13993 -9,1%
Ouvrage Branchements NL 122 269 126 116 133 838 6,1%
Autres Biens NL 3370 3386 4155 22,7%
Total 893 696 934 281 970 940 3,9%
Part de la valeur brute non localisée
Décomposition de la valeur brute par catégorie d'ouvrage
Comptage NL 26,40%
1,4%
Autres BL. 16,20% @
0,9% Ouvrage Autres Biens NL isati
Branchements NL 0,4% Canallsanoons HTA
Ouvrage Branchements\\ 13,8% 31,6% 16,00%
Comptage
1:%/\ 15,80%
Transfo HTA//>
Poste H?'}‘://;T 15,60%
7,0%

15,40%

15,20%

Canalisations BT 15,00%

39,9% 2017 2018 2019

Valorisation des ouvrages localisés mis en concession

2017 2018 2019

35000

30000

25000

20000

15000

10000

5000

m Financement concessionnaire = Financement concédant
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12000

10000

8000

6000

4000

2000

m Taux de VB non localisée

Valorisation des ouvrages non-localisés mis en concession

2017 2018 2019

M Financement concessionnaire B Financement concédant

Version du 24/11/2020 - 40 (60)



Syndicat départemental d’énergies de la Manche
Controle de la concession de distribution publique d’électricité
Tableau de bord de I'exercice 2019

Valorisation des ouvrages retirés de la concession

m Ouvrages localisés ~ m Ouvrages non localisés

-1000

-2000

-3000

-4000

-5000

-6000

7.2 L’amortissement et les provisions pour renouvellement

Taux d'amortissement moyen des ouvrages de la

concession

50,0%

45,0% 42,6% 43,0% 43,5%
40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%
5,0%
0,0%

2017 2018 2019

m Taux d'amortissement moyen des ouvrages
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Syndicat départemental d’énergies de la Manche
Controle de la concession de distribution publique d’électricité
Tableau de bord de I'exercice 2019

Taux d'amortissement par ouvrage (%)

- Inventaire comptable - il ik Svelusen
Canal. HTA 48,1% 48,7% 49,4% 1,4%
Canal. BT 38,7% 39,6% 40,7% 2,6%
Poste HTA/BT 60,0% 57,7% 57,7% -0,1%
Transfo HTAIBT 45,5% 46,3% 46,8% 1,3%
Comptage 0,0% 5,0% 6,8% 35,1%
Ouvrage Branchements 0,0% 44,2% 41,5% -6,1%
Autres BL. 39,4% 46,5% 48,0% 3,3%
Comptage NL 60,7% 68,6% 68,2% -0,6%
Ouvrage Branchements NL 30,0% 29,6% 30,3% 2,6%
Autres Biens NL 46,4% 37,9% 32,2% -15,0%
Total 42,6% 43,0% 43,5% 1,1%

Taux d'amortissement des ouvrages (%)

80,0%
68,2%
70,0%
60,0% ol
,0%
49,4% .
’ 46,8% 48,0%
=006 40,7% 41,5% =%
A 30,3% 32,2%
30,0%
20,0%
10,0% 6.8%
0,0% O
> A A A 2 & N N\ v N >
S A A\ W &° & P IO A
A & & & < & & oo N &
? & 2 X X () N
£ ¢ B o I & S Q & Y
C & “)K N v 0& s(\?’ &
° & RO d & &
< 3 @ v
& 3
& 54
o &
0\)

Stock PR des biens localisés (k€)

- Concession- Urbain

HTA aérien 37 32.9
HTA souterrain 2.0 06
BT aérien nu 2.3 0.0
BT aérien torsadé 0.1 0.0
BT souterrain 2.2 0.0

Postes HTA/BT 2.4 0.1

Transfos 06 46

Total 13,3 381
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70000

60000

50000

40000

30000

20000

10000

Evolution du stock de provisions pour renouvellement (k€)

58480k€

2017

58816 k€

2018

57 708 k€

2019

Syndicat départemental d’énergies de la Manche
Controle de la concession de distribution publique d’électricité
Tableau de bord de I'exercice 2019

Répartition du stock de provions pour renouvellement par
typologie d'ouvrage

.
9% % -
6

4%

0% _\0% 0%

= Canal. HTA = Canal. BT = Poste HTA/BT
Transfo HTA/BT = Comptage = Quvrage Branchements
= Autres BL. = Comptage NL = Quvrage Branchements NL

= Autres Biens NL

Taux d'amortissement des Biens Localisés

0.0-0.0
0%- 25%
25% - 35%
35% - 45%
45% - 60%
60% -100%

Communes hors
concession

Communes

00 AREREO[

Départements

OpenStreetMap

0 10 20 km

Naldeo Stratégies Publiques

Version du 24/11/2020 - 43 (60)



Syndicat départemental d’énergies de la Manche
Controle de la concession de distribution publique d’électricité
Tableau de bord de I'exercice 2019

7.3 Les droits du concédant

Evolution des Droits du concédant estimés par Enedis
(k€)

500 000
450 000 418637ke 431182 ke
400 000
350 000
300 000
250 000
200 000
150 000
100 000
50000

439247 k€

2017 2018 2019

Décomposition du calcul théorique des droits du concédant
600000 — 548856k€

500000 439247 k€

400 000
m Contre-valeur des biens concédés

300 000

B VNC des financements ENEDIS sur

200 000 125914 k€ ouvrages existants

B Amortissement des financements du
concédant

100 000

B Droits du concédant

-100 000

-200 000

300000 -235523 k€
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LE COMPTE D’EXPLOITATION

Syndicat départemental d’énergies de la Manche
Controle de la concession de distribution publique d’électricité
Tableau de bord de I'exercice 2019

10,0%
8,0%
6,0%
4,0%
2,0%
0,0%

2,0%

-4,0%

-6,0%

-8,0%

Evolution de la rentabilité de la concession

9,2%

8,4% 8,4%
2017 2018 2019
4,1%
5,2% 5,3%
Rentabilité brute d'exploitation e Rentabilité nette d'exploitation

160000 k€

140000 k€

120000 k€

100000 k€

80000 k€

60000 k€

40000 k€

20000 k€

0 k€

Evolution de la contribution d'équilibre (k€)
16000 14255k€
14000 12823k€
12000
10000
8000
6 000
4000

2000

2017 2018 2019

Evolution des produits et des charges de la concession

14256 k€

117043 k€

2017 2018

M Produits
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14 255 k€

12823 kE

125185k€E

2019

B Contribution d'équilibre Charges
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8.1 Les produits affectés a la concession

160 000

140 000

120 000

100 000

80000

60000

40000

20000

Syndicat départemental d’énergies de la Manche
Controle de la concession de distribution publique d’électricité
Tableau de bord de I'exercice 2019

Evolution des produits d'exploitation de la concession (k€)

2017

M Recettes d'acheminement

B Autres recettes

W Production stockée et immobilisée
Autres produits divers

2018

5447 k€ |

96112 ke |

2019

M Recettes de raccordements et prestations

B Autres produits

M Reprises sur amortissements et provisions

8.2 Les charges affectées a la concession

140 000

120 000

100 000

80000

60000

40000

20000

Evolution des charges d'exploitation de la concession (k€)

2017

r{5537k€]

7&—{ 3949ke
27515k€

2018

/—{ 5971k€
s s

29526 k€

6484 k€

3 583ke

29914 ke |

62044 k€

2019

m Consommation de I'exercice en provenance des tiers B Imp0ts, taxes et versements assimilés

W Charges de personnel

= Autres charges
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® Dotations d'exploitation

Charges centrales
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1500000

1000000

500 000
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Syndicat départemental d’énergies de la Manche
Controle de la concession de distribution publique d’électricité
Tableau de bord de I'exercice 2019

Evolution de la contribution au CAS FACE (k€)
1700 1680 k€

1650

1 600 587 k€

1546
1550

1500

1450
2017 2018 2019

8.3 Les flux financiers

Evolution des redevances de la concession (€) Evolution des participations au travaux réalisés
dans le cadre de I'Article 8 (€)
562000€ 562 000€ 562000€
600 000
500 000
400 000
1339111€ 1297930€
869875€ 300 000
200 000
566796 € 574175€ 588011€ 100 000
2017 2018 2019 g
2017 2018 2019
W R1 - Redevance de fonctionnement B R2 - Redevance d'investissement
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Syndicat départemental d’énergies de la Manche
Controle de la concession de distribution publique d’électricité
Tableau de bord de I'exercice 2019

USAGERS DE L'ACHEMINEMENT

9.1 Le nombre de contrats d’acheminement en soutirage

Evolution du nombre d'usagers

par typologie
505 507 517
1923 1977 2005

2017 2018 2019

mBT<36kVA  BT>36kVA mHTA

9.2 L’énergie acheminée en soutirage

Energie acheminée (GWh)

511 86 07

2017 2018 2019
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Syndicat départemental d’énergies de la Manche
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Décomposition de I'énergie
acheminée par typologie d'usagers

HTA
27,4%
BT < 36 kVA
63,0%
BT > 36 kVA
9,6%

9.3 Les recettes d’acheminement en soutirage

Recette totale (M€ HT)

2017 2018 2019

Décomposition des recettes (%)

HTA
13,2%

BT < 36 kVA
76,2%

BT > 36 kVA
10,6%
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9.4 Les ratios par typologie de contrat en soutirage

Evolution de I'énergie acheminée
par contrat (MWh)

1366,5 1373,6 1330.7
A A —
122,2 122,2 119,6
. )
2017 2018 2019

«=ll=BT < 36 KVA e=#mmBT > 36 kVA eub=HTA

Recettes moyennes par kWh

(c€E/kWh)
44 4,5 4,7
4.1 4,2 4,3
& * -
1,84 1,85 1,86
2017 2018 2019

«=@=BT <36 kVA  e==mBT > 36 kVA e HTA
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9.5 Les centrales de production d’électricité raccordés au réseau

Nombre d'installations de
production d'électricité

(11}

2017 2018 2019

Décomposition du nombre
d'installations par source d'énergie

97,9%_

X 0,9%
0,9% A%
,9%

Photovoltaique ® Eolien mHydraulique ®Autres (biomasse, biogaz, cogé...)

Décomposition de la puissance des
installations par source d'énergie

68,1%
1,5%

11,2%

Photovoltaique mEolien mHydraulique B Autres (biomasse, biogaz, cogé...)
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9.6 Les réclamations

Evolution de la répartition des réclamations Enedis par nature

2 500

2 000

1500

1000

500

2017 2018 2019

W Accueil ®Interventions M Qualité du réseau public MRaccordements M Reléve et facturation
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Taux de réclamations ENEDIS

0-1%
1-2%

2% - 3%
3% - 4%
4% - 5%
plus de 5%

Communes hors
concession

Communes

00 BNEEE00

Départements

OpenStreetMap

0 10 20 km

9.7 Les autres indicateurs

Nombre de raccordement C5 2093 2074 -0,9%
Dont racc. Ind. Sans adaptation 1841 1839 -0,1%
Dont racc. Coll. Sans adaptation 1 5 80,0%
Dont racc. Ind. Ou Coll. Avec adaptation 251 230 -9,1%

Nombre de raccordement C4 81 79 -2,5%

Nombre de raccordement C1-C2-C3 13 6 -116,7%

Total 2187 2159 -1,3%
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Indicateurs raccordements Evolution
Taux de MES des installations dans les délais catalogue 97,1% 96,9% -0,2%
Taux devis envoyé dans les délais pour les installations ¢ 79,7% 86,4% 7,8%
Taux devis envoyé dans les délais pour les installations ¢ 77,0% 88,8% 13,3%
Taux d'acces de I'Accueil Raccordement 91,5% 94,2% 2,9%

Indicateurs - Raccordements

Taux d'accés de I'Accueil Raccordement —9%?5%%
Taux devis envoyé dans les délais pour les _ 88,8%
installations de production 77,0%
Taux devis envoyé dans les délais pour les _ 86 4%
installations de soutirage 79,7%
Taux de MES des installations dans les délais _ 96,9%
catalogue 97.1%
0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0% 120,0%

m 2019 m2018

Taux de réussite des appels téléphoniques Enedis

100% 88% 89%
79%

80%
60%
40%
20%
0%
2019
M Service Producteurs d'électricité m Service Raccordement m Service Client
Nombre de coupures effectives 2018 2019 Evolution
Nombre de coupures demandées par le fournisseur 3520 2852 -23,4%
Nombre de coupures effectives 784 700 -12,0%
Nombre de clients réalimentés pdt la période hivernale 384 336 -14,3%
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10 USAGERS DES TARIFS REGLEMENTES DE VENTE (TRV)

10.1 Le nombre de contrats aux TRV

Nombre de contrats au tarif réglementé de vente sur la concession

250 000
208 685
200 000 203976 197360
25143

150 000
100 000

183542 179502 173509
50000
0

2017 2018 2019
M Tarif bleu résidentiel  ®mTarif bleu non-résidentiel Total

10.2 L’énergie vendue aux TRV

Evolution de I'énergie vendue au tarif réglementé de vente (GWh)

1400 1288 1189 1213

1200
1000 269 239

800
600
400
200
0

2017 2018 2019

m Tarif bleu résidentiel ~ m Tarif bleu non-résidentiel Total
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10.3 Les recettes de fourniture aux TRV

Evolution des recettes des TRV sur la concession (ME€)

i 130 123 132
120

28

100

80

60

40

20

2017 2018 2019

M Tarif bleu résidentiel W Tarif bleu non-résidentiel Total

10.4 La qualité de service : les réclamations des TRV

Evolution de la répartition des réclamations EDF par nature
3500

3000
2 500
2 000
1500
1000

500

2017 2018 2019

W Accueil M Conseil et service W Contrat
M Facturation M Qualité de fourniture et réseau M Recouvrement

M Relation avec le distributeur Releve

'exercice 2019

Naldeo Stratégies Publiques Version du 24/11/2020 - 56 (60)



Syndicat départemental d’énergies de la Manche
Controle de la concession de distribution publique d’électricité
Tableau de bord de I'exercice 2019

Evolution du taux de réponse d'EDF aux réclamations dans les

délais
100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

86%

2017 2018 2019

W Taux de réponse sous 15 jours m Taux de réponse sous 30 jours
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Taux de réclamations du feumisseur aux TRV (EDF)

JU ENEREQ[

0 10 20 km
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10.5 Le Fonds de solidarité logement

Partcipation EDF au FSL (€)
-Maille départementale-

180000 165000
160000 155000 150500
140000
120000
100000
80000
60000
40000

20000

2017 2018 2019

Nombre de dossiers FSL
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sup. 15
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Evolution des taux de contrats TRV mensualisés et prélevés automatiquement

90%

80%
70%

60%

50%
40%
30%

2006 — e -

10%
0%
2018

e Taux de contrats prélevés Résidentiel

Taux de contrats prélevés Non Résidentiel

2019

== == Taux de contrats mensualisés Résidentiel

== == Taux de contrats mensualisés Non Résidentiel

Nombre de coupures effectives 2018 2019 Evolution
Nombre de coupures demandées par le fournisseur 3520 2852 -23,4%
Nombre de coupures effectives 784 700 -12,0%
Nombre de clients réalimentés pdt la période hivernale 384 336 -14.3%

Evolution

Nombre de réductions de puissance

Nombre de réductions de puissance effectuées pendant
la période hivernale
Nombre de réductions de puissance effectuées au
cours de l'exercice

Nombre de clients en situation de réduction de
puissance a fin d'année

680 608 -11,8%
1220 1113 -9,6%
743 223 -233,2%
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